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Verksamhetsberdttelse och bokslut 2018

For 2018 ars verksamhetsberittelse och bokslut, dr utgdngspunkten Regionplan
2018-2020 samt Hélso- och sjukvardsndamndens balanserade styrkort 2018.

Sammanfattning

Hélso- och sjukvardsndmnden ska se till att verksamheten bedrivs i enlighet med de
mal och riktlinjer som fullméktige har bestdamt samt de foreskrifter som géller for
verksamheten. Hér sammanfattas perioden utifrdn viktiga hédndelser och
maluppfyllelsen i de fyra perspektiven.

Viktiga handelser

Det nationella behovet av platser for att varda patienter domda till réattspsykiatrisk
vard &r fortsatt stort och dven om dessa behov tillgodoses sa gott som mojligt sa har
verksamheten pga. hog beldggning/platsbrist varit tvungna att neka ett stort antal
forfragningar om externa virduppdrag frin andra landsting/regioner. Aven om denna
hoga beldggning varit gynnsam ur ett ekonomiskt perspektiv, vilket aterspeglas i
resultatet, sd kraver detta ocksd mycket av verksamheten och skapar utmaningar i
arbetet med att tillgodose god vard, sdkerhet, arbetsmiljo och fordelningen av
resurser. En forsta forstudie for att eventuellt bygga ut lokalerna i Nacksta
genomfordes under 2017 och visade mycket goda forutsittningar for att ga vidare
med att samla klinikens vardavdelningar pé en plats samt ge mdjligheter att utdka
vardplatserna, for att moéta det stora vardbehovet, lokalt och nationellt. Som ett nésta
steg 1 denna process pagéar nu ytterligare en storre forstudie for att konkretisera
planerna for en byggnation som tdcker in klinikens framtida behov avseende
vardplatser, sdkerhet, logistik och god arbetsmiljo.

Kliniken har nyligen genomfort ett forbattringsarbete angdende att fortydliga och
effektivisera vardprocessen. Detta har implementerats under 2018 och
forhoppningen &r att hdja kvaliteten 1 vardens innehdll, samordna klinikens resurser
mer effektivt och forkorta slutenvardens ldangd. Det pagar dven ett projekt for att
modernisera och forbittra innehallet vid den pedagogiska enheten for att mota
patienternas och verksamhetens behov av meningsfull sysselsittning, lokaler for
administrativ personal samt friskvérd.

Ombyggnationen av den nya sékerhetsentrén har slutforts och ar tagen i drift sedan
hosten 2017. Detta har inneburit nyanstidllningar av sdkerhetsoperatorer,
fordndringar 1 organisationsschemat samt ett omfattande arbete med nya rutiner och
arbetssétt. Sdkerhetsentrén har ockséd delvis byggts om under aret for att hantera
separata infloden av personal och patienter.

Sammanfattning Intern kontroll

Den interna kontrollen fortsétter att fungera vil, till stor del, pga. klinikens
certifierade kvalitets- och ledningssystem. Under januari genomgick kliniken en
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fullstandig extern revision av samtliga processled, genom revisionsbyran “Intertek™.
Interna revisioner har ocksé fortsatt enligt det faststadllda programmet och atgarder
relaterade till riskerna ar identifierade i budget 2018. Under oktober genomfordes
arets andra “ledningens genomgéng” vilket granskar huvud- och delprocesser samt
klinikens foljsamhet relaterade till de balanserade styrkorten, avvikelsehantering
samt kvalitetspolicy. Under jan 2019 har ocksad dnnu en extern revision klarats av
med godként resultat.

Uppféljning av maluppfyllelse

De balanserade styrkorten (BSK) utgér en konkretisering av de strategiska mal, som
faststallts genom landstingsplanen. Jimforelse med foregdende ar och med 2018 ars
budget gors. De mal och matt som &ar aktuella for uppfoljning vid
verksamhetsberittelse, anges nedan.

PERSPEKTIV

Invanare Medarbetare Process Ekonomi

MALUPPFYLLELSE

PR R0 ©h LG

Perspektivet invdnare innehaller relativt fa relevanta métetal for RPK men det finns
dock bekymmer avseende delmalet tillgdnglighet. | RPK:s verksamhet handlar dock
inte detta om varden av ldnets/regionens invanare utan snarare att man tvingats tacka
nej till ett stort antal forfragningar fran andra landsting/regioner om att védrda
patienter. I takt med att personer domts till rattspsykiatrisk vérd i Viésternorrland
minskar det begransade antalet tillgidngliga platser som kunnat erbjudas for andra
intressenter, vilket i sin tur innebédr en betydande méangd uteblivna intdkter samt
minskad mojlighet att tillgodose behovet av hogspecialiserad rattspsykiatrisk vard ur
ett nationellt perspektiv. Markorer ur nationell patientenkét visar ocksa lagre métetal
for RPK Sundsvall an riksgenomsnittet, vilket hanteras utifrén en handlingsplan som
beskrivs ndrmare under respektive delmal.

Malen for perspektivet ekonomi ar uppnadda med god marginal, &ven om resultatet
ar ldgre édn foregdende verksamhetsdr trots &nnu hogre intdkter fran
“utomlénspatienter”. Personalkostnaderna ér 8,6 mnkr hogre dn foregaende ér vilket
motsvarar en 0kning pa 6,3%. Detta beror dels pa sedvanliga drliga lonerevisioner
samt den under 2017 inrattade sékerhetsentrén med 11 nya tjdnster som bemannas
dygnet runt som varit i drift under hela 2018. Ombyggnationen har ocksé lett till
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okade kostnader for lokalhyra. Vidare har en hojning av den interna pensionsavgiften
under 2018 bidragit till 6kningen mellan aren.

Aven om 2018 till storsta del varit ett framgéngsrikt ar ur ett ekonomiskt perspektiv
sd finns vissa forbattringsutrymmen kvar angdende perspektivet process. pga de
overbeldggningar som forekommit under aret, &ven om de dr marginellt lagre dn
foregdende ar. En forbdttrad handldggning kan konstateras kring arbetet med
avvikelser, jamfort med tidigare verksamhetsar.

Under perspektivet medarbetare har inte sjukfranvaron minskat med 1% under
innevarande ar, sasom sigs 1 malséttningen, men en total sjukfranvaro pa 4,51 % &r
en forbattring fran foregdende ar. Vidare &r resultaten frén medarbetarenkéten
mycket goda sd malen for verksamhetsaret utifran ett helhetsperspektiv anses likvil
uppnadda.

Observera att foljande tabeller, matt och malnivéer utifran de olika perspektiven &r
redigerade sd till vida att information som inte ar relevant eller tillamplig for
verksamhetens uppdrag och sérart har exkluderats.

Invanarperspektivet
Inriktningsmal - Jamlik fordelning av resurser utifrén behov

Invanarperspektivet handlar om att uppna malet med jamlik fordelning av resurser
utifrdn behov genom att erbjuda ritt verksamhet, inom rimlig tid, med god service,
hog tillgdnglighet och ett gott bemotande.

Framgangsfaktorer

l Ratt verksamhet | Tillgénglig verksamhet I Utvecklande dialog !
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Nedanstaende ur HSN:s balanserade styrkort, foljs upp vid verksamhetsberittelse:

Rétt verksamhet

Mal Matt Malniva Utfall utfall
2018 2017 2018

En jamlik och jamstalld Andel patienter som Den specialiserade X RPK 56,6

hélso- och sjukvard som | upplever ett vardigt och sjukhusvardens

bygger pa respekt for respektfullt bemétande i vérden ska Genomsnitt

alla médnniskors lika 6ppen/sluten motsvara rikets Nationellt

varde specialistvard genomsnitt 63.6

(Nationell patientenkdt)

I den nationella patientenkéten &r RPK Sundsvall under riksgenomsnittet avseende
bemotande. Detta har lett till revisioner av hur samtal ska genomforas, t.ex. vid rond
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samt strukturerade samtal med vardpersonal samt utbildningsinsatser fran
psykologgruppen om att bemdta patienter och besvara fragor utifrdn dennes
funktionsniva.

Tillganglig verksamhet

Utfall
2018

Utfall
2017

Malniva
2018

Mal Matt

*Maluppfyllelse vardgaranti enl SKL:s definition
** Enligt SKL:s definition och urval utifran den nationella uppféljningen av aterbesék

RPK Sundsvall befinner sig i en situation dir eventuella vardkoer utifran dess giangse
definition inte forekommer men klinikens mdjlighet att erbjuda vardplatser for
externa vardgivare i behov av hogspecialiserad réttspsykiatrisk vard dr nog sa
intressant ur ett tillgdnglighetsperspektiv. Det rdder ndmligen en nationell platsbrist
inom réttspsykiatrin vilket har ocksé paverkar miangden forfragningar till RPK i
Sundsvall och dven om dessa tillgodoses 1 absolut storsta mojliga utstrackning finns
ett ihdllande behov av ytterligare platser. RPK har tvingats sdga nej till ett stort antal
forfragningar att varda patienter fran andra landsting/regioner vilket ocksa innebir
uteblivna externa intdkter. Virden for patienter domda till rattspsykiatrisk vérd
folkbokforda i Vésternorrland é&r tillgodosedd enligt uppdrag.

Utvecklande dialog

Mal Matt Malniva utfall utfall
2018 2017 2018

Nojda patienter: Andel patienter i den Den - Kvalitativ
Delaktighet och somatiska varden som specialiserade bes
information anser att de kant sig del- sjukhusvardens

aktiga och involverade i |varden ska motsvara

beslut om sin vard & rikets genomsnitt

behandling

(Nationell patientenkdt)

Andel patienter i den Den specialiserade - Kvalitativ

somatiska vdrden som sjukhusvardens bes

anser att de fatt vérden ska

tillrackligt med motsvara rikets

information och kunskap genomsnitt

(Nationell patientenkét)

Aven om ovanstéende tabell efterfrigar tal for den somatiska varden finns
relevanta punkter inom den rittspsykiatriska varden att lyfta fram.

I den nationella patientenkéten for rittspsykiatri 2018 uppvisar RPK i Sundsvall ett
lagre resultat 4n med jamforbara kliniker, nationellt. Svarsfrekvensen for enkéten for
samtliga kliniker har varit generellt ldg och dven sd i Sundsvall men med ett
genomsnittligt svar angdende upplevelsen av delaktighet pa 56,9 nationellt sa ar
resultatet i Sundsvall 52,7 bland de regioner/lain som ligger lagst. Avseende
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information s& ar forhallandet 60,8 i nationellt genomsnittet till 55,7 for Sundsvall
sammantaget ocksd i det ldgre segmentet. Dock framstar flera enskilda métetal som
sdrskilt positiva — t.ex. “information om vard och behandling” ddr RPK fick resultat
betydligt hogre en genomsnittet.

Handlingsplanen utifran resultaten i patientenkiten inbegriper forbéttringar kring
utforandet av “tvangsatgirder” samt hanteringen av dessa situationer bade genom att
granska och fOrbittra forloppet innan och efter sjdlva hiandelsen. Ett nytt
“trygghetsformulédr™ har tagits fram samt att det skett forbéttringar av de uppfoljande
samtalen efter en tvangsétgird. Konstruktiva fordndringar for att upplysa patienten
om rétt till stddperson samt utveckling av rutiner hur samtal ska utforas vid rond och
strukturerade samtal implementeras.

Medarbetarperspektivet

Inriktningsmal — Medarbetarna ér delaktiga och har en bra arbetsmiljo

Region Visternorrlands verksamheter maste bedrivas pa ett héllbart sdtt. For att
uppna det dr medarbetarperspektivet i verksamheterna en nyckel.

Den Personalpolitiska plattformen sammanfattar de personalpolitiska virderingar,
forhallningssétt och normer som giller 1 organisationen. Styrande dr de fyra
policydokumenten inom vart och ett av omradena medarbetarskap, ledarskap,
arbetsmiljo och lonepolitik. En vél genomarbetad personalpolitik 6kar méjligheterna
att upprétthélla en god kompetensforsdrjning. Mélet 4r att skapa sa bra arbetsmiljo
och arbetsvillkor att medarbetare vill stanna kvar i verksamheten och som gor Region
Visternorrland till en attraktiv arbetsgivare.

Framgangsfaktorer
f Hallbart medarbetarskap L Ledarskap J Friska medarbetare —|

Nedanstaende ur HSN:s balanserade styrkort foljs upp vid verksamhetsberattelse:

Hallbart medarbetarskap

mal Matt Malniva Utfall utfall
2018 2017 2018

Tydliga mal, forvantningar | Styrningsindex* Styrningsindex saknas 84

och aterkoppling bidrar till| Medarbetarengagemang |(HME) ska vara hogre

delaktiga och engagerade | HME an 75 av 100

medarbetare, (Medarbetarenkéten)

*) Ett sammanfattande matt av; Insatt i min arbetsplats mal, Mal féljs upp och utvidrderas, samt Tydliga forvintningar pa
medarbetare

Styrningsindex for 2018 édr 84 och ar vidl Gver malniva for 2018. Medarbetares
engagemang paverkas positivt av flera faktorer inom organisationen. En konstruktiv
dialog med nirmaste chef utifran de nya l6nekriterierna har fortydligat forvintningar

Sida
6(15)



E Region
mem Vasternorrland

Datum Dnr
2019-01-2%9 18HSN2588

och aterkoppling utifrdn den individuella prestationen. Verksamheten har en 6ppen
kommunikativ kultur som uppmuntrar till delaktighet och organisationens
begrinsade storlek underldttar den enskilde medarbetarens mojligheter till att
paverka, ta del av information samt bidra direkt till verksamhetens framgéng samt fa

aterkoppling pa denna insats.

Ledarskap

mal Matt Malniva utfall utfall
2018 2017 2018

Ledare som tar tillvara Ledarskapsindex* — Ledarskapsindex saknas 81

medarbetarnas enga- Medarbetarenga- (HME) ska vara

gemang och kompetens gemang, HME 275 av 100

fér en positiv utveckling | (Medarbetarenkéten)

av verksamheten och dess

medarbetare.

* Ett sammanfattande matt av; Uppskattning for arbetsinsats, Upplevt fértroende, samt Forutsattningar att ta ansvar

Eftersom enhetscheferna vid RPK har ett vél avvégt och rimligt antal medarbetare
sd finns utrymme for ett kommunikativt och néra ledarskap samt en dverblick kring
arbetsgruppens individer och kompetens. Medarbetarnas kompetens kan alltsa
uppmarksammas, tas tillvara och individens utveckling frimjar séledes
verksambhetens resultat.

Friska medarbetare

Mal Matt Malniva Utfall Utfall
2018 2017 2018
Sjukfrénvaron ska péd sikt, | Sjukfrénvaroi Minska med 1 4,63% 4,51%
inte Gverstiga 4 procent procent av procentenhet under
ordinarie arbetstid verksamhetsaret
Arbetet upplevs Motivationsindex* Motivationsindex saknas 79
stimulerande, meningsfullt| Medarbetarengagemang (HME) ska vara
och utvecklande. HME > 75av 100
(Medarbetarenkiten)

*) Ett sammanfattande matt av; Meningsfullhet, Utveckling och ldrande i arbetet samt Ser fram emot att ga till arbetet

Aven om sjuktalen inte minskat med s mycket som 1% s& har sjukfranvaron likvil
sjunkit jamfort med foregaende ar och den positiva utvecklingen har fortsatt. Malet
ar att sjukfranvaron pé sikt inte ska Gverstiga 4% och resultaten dr redan néra detta
mal. Motivationsindex ar 6ver malniva och manga medarbetare anser att arbetet &r
meningsfullt och utvecklande.

Antal drsarbetare’ - férdndring

Utfall | Utfall Fgrﬁndring
R L N 2017 2018
Réattspsykiatriska regionkliniken 188 194
Totalt | 188 194 6

1) Tillsvidareanstallda och visstidsanstllda, anstdliningsgrupp (1-4).
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Som ndmnt i sammanfattningen s har antalet drsarbetare okat i samband med
inrdttandet av sikerhetsentrén och utékandet av bemanningen dérvid.

Processperspektivet
Inriktningsmal — Effektiva och framgdngsrika verksamheter

Inom processperspektivet ligger fokus pa vilka metoder som anvinds inom
verksamheterna. En process bidrar till ett gemensamt arbetssétt och ger dterkoppling
pa hur arbetet fungerar samt idéer till forbattringar sa att Region Visternorrland
systematiskt kan vidareutveckla sitt arbetssdtt. Genom att verksamheterna
regelbundet utvecklar processerna i det vardagliga arbetet kan forbattringsidéer
identifieras och sedan implementeras.

Framgangsfaktorer
Kunskapsbaserad Hog kvalitet Standiga
verksamhet férbattringar

Nedanstdaende ur HSN:s balanserade styrkort foljs upp vid verksamhetsberittelse:

Kunskapsbaserad verksamhet

Mal Matt Malniva utfall Utfall
2018 2017 2018

Overbeliggningar samt | Andel 6verbeldggningar Minska jamfort 7,5% 6%

utlokaliserade patienter med foregaende ar

ska minska

Antalet Gverbeldggningar ligger i ungeférlig niva med foregdende ar dven om en
liten minskning kan noteras. Overbeldggningarna, &r som tidigare ndmnt, pga. det
stora behovet av rattspsykiatrisk vérd, ur ett nationellt perspektiv.

Hog kvalitet
Mmal Matt Malniva Utfall uUtfall
2018 2017 2018
Verksamheten ska
bEd_”Vas med hog . Upplevt helhetsintryck Den specialiserade ('“_‘ = Kvalitativ
kvalitet. Resultaten i (Nationell patientenkat) sjukbusvardens b
Varden i siffror, ska .
R T varden ska
standigt forbattras T
o | genomsnitt | NIRRT |
En vdl fungerande Andel avvikelser som Lagst 80 % 88% 84%
avvikelsehantering i avslutats inom 90 dagar i
halso- och sjukvarden forhallande till totalt antal
avslutade avvikelser
(Platina avvikelsestatistik)
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Andel avvikelser som Lagst 80 % 90% 93%
paborjats inom 7 dagar i
forhallande till totalt antal
intraffade avvikelser
(Platina avvikelsestatistik)

Antal intréffade avvikelser | Oka i férhallande 6 9
som avslutats under aret, |till utfall 2017 inom
inom LVNSs satsnings- féljande
omraden** satsningsomraden:
(Platina avvikelsestatistik) -VRI
-Tryckskador
-Info.6verf

Under ar 2018 har 529 avvikelser rapporterats, vilket dr en minskning med 20 %
jamfort med 2017 ar da 659 avvikelser rapporterades. Utfallet gillande andel
avvikelser som avslutats inom 90 dagar dr nagot sdmre 2018 (84 %) én foregaende
ar (88 %). Det bor dock noteras att avvikelser som vid maéttillféllet inte var minst 90
dagar gamla exkluderades vid denna berdkning. Déremot har utfallet géllande
avvikelser som pdborjats inom 7 dagar, trots den hoga siffran 2017, ytterligare
forbattrats under 2018 och ligger nu pa 93 %.

Malnivaerna for ar 2018 har sdledes uppfyllts bade géllande antal avslutade samt
paborjade avvikelser vilket &r mycket positivt. For att uppritthalla en vil fungerande
avvikelsehantering pd RPK gors avvikelsesammanstéllningar var tredje ménad.
Avvikelsesamordnaren goér dven en arssammanstillning som presenteras for
enhetschefer, ledningsgrupp samt ska redovisas for alla anstédllda pa avdelningars
temadagar.

Antal avvikelser som avslutats inom satsningsomradena “Vardrelaterade
infektioner”, "Tryckskador & trycksar” och “Informationsbrist vid éverforing” &r
under 2018 nio stycken. Motsvarande siffra for 2017 ar sex stycken. Bland dessa
satsningsomraden var det endast omradet “Informationsbrist vid overforing” som
forekom vid RPK under bade 2017 och 2018. Det bor noteras att satsningsomradena
"Vérdrelaterade infektioner” samt " Tryckskador & tryckséar” varken under 2017 eller
2018 forekommit pa RPK, vilket kan hérledas till verksamhetens specifika karaktér.

Utifran det nationella genomsnittet for helhetsintryck (56,3) sa befinner sig RPK
Sundsvall ndgot ligre med ett resultat pad 52,2. Helhetsintrycket kommer
forhoppningsvis att forbattras utifran det fokus som framkom vid handlingsplanen.
Handlingsplanen ar koncentrerad kring verksamhetens storsta
forbattringsmojligheter men lyfter ocksa fram dess styrkor.
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Standiga forbattringar
mal Matt Malniva Utfall Utfall
2018 2017 2018
Samverkan med De fyra gemensamma Forbattringar Beskrivning
kommunerna utvecklas | satsningsomradena* enligt plan nedan
inom ramen for Social- utvecklas enligt faststédllda genomférda
ReKo. samverkansplaner

(Beskrivning genom Social-
ReKo, beredningsgrupp)

Verksamheten ska vara | Strategiska satsningar for Arbete med ny Beskrivning
organiserad for att utveckling av E-hélsa och teknik och IT- nedan
forbattra resultat, digitalisering, l6sningar i vardens
effektivitet samt (beskrivning och bedémning vardag pagar
hég kvalitet av férvaltningschef) utifrén faststallda

satsningsomraden

inom RVN

Malbilden for halso- Arbete/aktiviteter pagar Pagar enligt plan Beskrivning
och sjukvardens enligt malbildens nedan
utveckling realiseras intentioner,
genom konkreta kvalitativ beskrivning
aktiviteter

* De gemensamma satsningsomradena inom SocialReKo &r: Barn och unga, Aldre, Psykisk ohélsa och Missbruk

Forvaltningens kvalitetssdkrade ledningssystem dr uppbyggt for att frimja stindiga
forbattringar. Det har en bred fOrankring bland medarbetare och en uppbyggd
organisation av representanter frdn varje avdelning. Forbattringar fangas upp bade
via avvikelser och de forslag som medarbetarna dokumenterar 1 dessa, men ocksa
vid arbetsplatstréiffar eller inskickade inlagor till kvalitetsgruppen i sig. RPK:s egna
avvikelser system dr tillgidngligt och létt att anvanda och berdr bade arbetsmiljé och
patientsdkerhet. Kvalitet- och ledningssystemet grundar sig i ett periodiskt
“verksamhetshjul” som sikerstiller att skyddsronder, grundlédggande utbildningar,
uppfoljningar och utvirderingar sker kontinuerligt under aret. God dialog och
kommunikation mellan medarbetare, chef och ledning fraimjar ocksa att konstruktiva
idéer kan na till rdtt mottagare.

LSG, den lokala samverkansgruppen inom ramen for “Social-ReKo” har
sammantratt under 6 tillfallen under verksamhetséret. Samverkan har varit i primért
fokus genom framtagning av informationsmaterial, utbildningsdagar, projektarbeten
samt samverkansdrenden avseende specifikt LSS.

Angaende digitalisering och satsningar pad IT-losningar 1 vardagen pagar vidare
utveckling av klinikens dokumentationssystem “ROP”. Det férekommer #ven
projekt for att fora Gver interna utbildningar till "infocaption™, vilket &r ett interaktivt
verktyg dar medarbetaren kan genomfora kursmoment samt genomgé examina direkt
i systemet, och ldmna intyg till ndrmaste chef efter genomford kompetenshjning.
Just nu dr utbildningsmoduler for nya medarbetare samt suicidriskbedomningar ar
under utveckling. I dvrigt pagar forbattringar av dvervakningssystem samt digital
arkivering av forhandlingar och moétesprotokoll
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Milbilden for hilso- och sjukvardens utveckling realiseras genom konkreta
aktiviteter via det certifierade kvalitetssystemet samt projekt for att forbittra vardens
innehall och effektivisera kdrnverksamhetens processled samt inforliva styrkorten i
verksambhetens alla nivéer.

Ekonomiperspektivet
Inriktningsmal — En ekonomi i balans éver tid

Framgangsfaktorer
[ Kostnadskontroll [ Kostnadsanpassningar [ Kostnadseffektivitet |

Nedanstaende ur HSN:s balanserade styrkort foljs upp vid verksamhetsberittelse:

Kostnadskontroll
Mmal Matt Malniva Utfall Utfall
2018 2017 2018
Tilldelad budgetram Ekonomiskt resultat, mnkr Inte Gverstiga +16,4 +10,9
ska hallas. Réttspsykiatriska regionkliniken | tilldelad
budgetram

Den hoga beldggningen av patienter frdn andra landsting/regioner har fortsatt under
hela 2018 och genererat inkomster for sa kallade utomldnspatienter vilket dr helt
avgorande for RPKs resultat.

Resultatet ligger dock inte pd samma niva som aret innan. Orsaken &r dels att under
2017 inréttades vid mitten av dret en ny sdkerhetentré med dygnet runt bemanning.
Personalkostnaden for sidkerhetsentrén belastade 2017 med ca ett halvdr medan
kostnaden under 2018 har burits for ett helt dr. De nya om- och tillbyggda lokalerna
har ocksa inneburit en 6kad hyreskostnad for RPK under 2018. Vidare har ytterligare
lokalmissiga ombyggnader skett under 2018 som belastat RPKs resultat.
Sdkerhetsentrén har delvis byggts om for att fa separata floden av personal och
patienter.

Generellt sett far forvaltningen anses ha en bra kostnadskontroll och orsaken till
variationer i resultatet star i stillet att finna i fordndrade intéktsnivaer liksom specifika
tillkommande kostnadsposter som &r relaterade till verksamhetsforandringar och/ eller
specifika ombyggnadprojekt eller dylikt.
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Kostnadsanpassning
Mal Matt Malniva Utfall Utfall
2018 2017 2018
Kostnaden for Utfall kostnad fér Minska i enlighet med den 0 0
tjanstek&p ska minska. tjdnstekop i handlingsplan som géller
férhallande till 2016
ars niva.
Kostnaden for Kostnad i férhdllande Minska i férhallande till 0 0
regionsjukvard ska till féregdende ars utfall 2017
minska. utfall (kostnad for
regionsjukvard)

Inga kostnader for tjanstekop forekommer inom RPK och inte heller
regionvardskostnader.

Resultatridkning

Resultatréikning, miljoner kronor

Utfall Budget Utfall Budget

2017 2017 2018 2018
Verksamhetens intdkter 147,2 130,8 150,1 137,6
Verksamhetens kostnader -175,0 -174,9 -186,7 -185,5
Avskrivningar -0,3 -0,3 -0,7 -0,4
Verksamhetens nettokostnader -28,1 -44.,4 -37,3 -48,3
Regionbidrag 47,3 47,3 50,2 50,2
Finansiella intakter 0 0 0 0
Finansiella kostnader -2,8 -2,9 -2,0 -1,9
Resultat 16,4 0,0 10,9 0,0

Intdkterna dr 2,9 mnkr eller 2 % hogre dn foregaende ar. Asylersattningar dr 6,0 mnkr
lagre dn dret innan medan intdkter frdn andra landsting for utomlédnspatienter ar 8,8 mnkr

hogre.

Verksamhetens kostnader ar 11,7 mkr eller 6,7% hogre én foregaende ar. Av detta svarar
personalkostnader for 8,6 mnkr - vilka kommenteras nedan. Lokal- och
fastighetskostnader dr 2,6 mnkr hogre dn foregdende dr, varav lokalhyran ér 1,2 mnkr
hogre.

Kostnader for avskrivningar ar 0,4 mnkr hogre dn foregdende ar pd grund av de
inventarier som anskaffades under 2017 i samband med sédkerhetsentrén. Det géller till
exempel bagagerontgen, porttelefonutrustning och passersystem.
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Regionbidraget dr 2,9 mnkr hogre dn dret innan. Infor budget 2017 beviljades ett
tilliggsanslag for delfinansiering av okade personalkostnader vid utdkning med

sdkerhetsentrén

Personalkostnader
Budgeterade personalkostnader ska ticka effekter av 16neavtal, eventuella volym-

okningar, anlitande av bemanningsforetag samt alla i 6vrigt forekommande personal-
kostnadspéaverkande atgérder.

Personalkostnader
Utfall Budget Utfall Budget
2017 2017 2018 2018
Dii‘;’;ac';f’zft;andki“ RIS 136,1 132,3 1447 146,6
Vardtjanstekop
Kontogrupp 555, I/E-kod 0-2, mnkr. . d @ 0

Personalkostnaderna dr 8,6 mnkr hogre én foregiende ar vilket motsvarar 6,3%. Detta
beror dels pa sedvanliga arliga lonerevisioner samt den under 2017 inrittade
sdkerhetsentrén med 11 nya tjdnster som bemannas dygnet runt. Vidare har en hojning
av den interna pensionsavgiften under 2018 bidragit till 6kningen mellan ren.

Antal arsarbetare har 6kat mellan aren fran 188 till 194 dvs en 6kning med 6 arsarbetare.
Eftersom antal drsarbetare berdknas utifran arbetad tid sé ar det naturligt att 6kningen av

arsarbetare &r ca hiélften av de nya tjansterna som tillkom vid halvarsskiftet 2017.

Tjéinstekép fran bemanningsforetag, kostnader miljoner kronor

Utfall Utfall Foréindring

2017 2018 2017/2018
Lakare 0 0 0
Sjukskdterskor 0 0 0
Totalt 0 0 0

Inhyrd personal ér inte aktuellt inom forvaltning RPK utan bemanning sker helt utifrén
egna anstéllda.

Investeringar
Investeringarna redovisas i ekonomibilagorna.

De investeringar som varit aktuella under 2018 har rért inpasseringsutrustning relaterat
till ombyggnad av ny personalentré i Nacksta och dr bokforda till 378 tkr.
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Nyckeltal
Invanarantal 2016-12-31 = 245 572
Invanarantal 2017-12-31 = 245 968

2017 2018

Intdktsfinansieringsgrad? 84 % 80 %
Aterinvesteringsgrad? 992 % 56 %
Regionbidrag/inv? 192,44 kr/ inv 203,91 kr/ inv

1ntdktsfinansieringsgrad = verksamhetens intdkter/verksamhetens kostnader, inklusive avskrivningar
2 Aterinvesteringsgrad = nettoinvesteringar/avskrivningar
3 Regionbidrag, kronor/invanare den 31 december aret fére

Intdktsfinansieringsgraden har minskat nagot jamfort med foregaende ar pa grund av att
rorelsens kostnader har 6kat mer dn rorelsens intdkter, framst orsakat av den under
flolaret inrattade sdkerhetsentrén med dygnet runt bemanning. Se Ekonomiperspektivet
for ytterligare kommentarer.

Aterinvesteringsgraden var extremt hdg under fjoléret likaledes genom de investeringar
i utrustning, bland annat “bagagerontgen” och inpasseringsutrustning som kriavdes for
den nya sdkerhetsentrén.

Regionbidraget per invénare dr ndgot hogre vilket foranletts av upprikningar av
regionbidraget mellan aren.
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Verksamhetsstatistik

Redovisa relevant produktionsstatistik, 2016, 2017 och 2018, i forekommande fall dven
budget/kvot 2018.

Riittspsykiatriska regionkliniken ombeds redovisa produktionsstatistik enligt tabell:

Réittspsykiatriska regionkliniken, inskrivna den 31 december 2018

Dec Dec Dec varav varav

2016 2017 2018 kvinnor mdn

Antal, totalt antal inskrivna 139 141 139 iz 122
Vdsternorrldnningar 71 73 65 9 56
Utomldnspatienter 68 68 66 6 60
Asylpatienter X X 4 0 4
Kriminalvard/hédktade Vasternorrland X X 7 1 1
Kriminalvdrd/hiktade Utomldns- X X 2 1 1

Eftersom de uppgifter som efterfrigas i tabellen modifierats sedan foregiende
verksamhetsdr ska noteras att “utomlénspatienter” fran 2017 samt 2016 inbegriper
patienter fran kriminalvarden fran andra ldn samt asylpatienter. Det totala antalet
patienter som pé négot sitt inbringar intékter till kliniken kan alltsd anges till 74 for
2018 utifran samma premisser som foregaende verksamhetsér, jamfort med 68 for
béde 2016 samt 2017 totalt sett. Okningen #r alltsi 6 patienter, vilket ocksd
aterspeglas 1 de hogre intdkterna i resultatrikningen.

Goran Fransson, Forvaltningschef RPK



